
 بطاقة تعريف الخدمة

تقددم خدمددملددردب لددمملدد د  اددهل  ادخادب واددهظدب  ددهددددددددددددددددرد ب     ددهظد دتددمملدد د   د اسم الخدمة
 بلاملبهمبظد ب  اهيربظد بلأجازةدب   برلر(.

 150900020 رمز الخدمة

 وصف الخدمة

  اهل  ادخادب واهظدب  هدددددرد ب     هظد   دة اددددزردب  ر زدتقم خدمملردب لممل د
 ب   ل فرد خقدلهي اد:

 تممل د   دبلاملبهمبظد ب لحه  لد،دب  اهيربظد.د-
 تممل د   دبلأجازةدب  لوخرةدخادل هبرهد.د-

 ب  اهئاد   ملردبااهدةدإت همدب لممل د.ح ثديل ثلدب   لجد

 مئيسيردددددددددددددددددد  هيكلية الخدمة

 غ ردلرتبطدددددددددددددد  تصنيف الخدمة

 لر زدبلاملبهمبظد بلأبحهثدب ص هعير أماكن تقديم الخدمة

 ظارب"د2:00د–دبهحه"دد8:30 أوقات تقديم الخدمة

 ب     هظددددد-قزهعدة  هلدددد المستفيد من الخدمة

المدة الزمنية 
 للحصول على الخدمة

ب زلادب لازمد لحولددلدب دد دب لددمملدد دب  ددهلدبدده واددردإ  دلددميرلددردب وودةد ت  يددرد  ▪
ب  وبمددب بادددرلرد واردل سدددقرد ل ادإ  دب  ميرلردب ف يردب   لصدددردب ويدددوعدب لممل دد

  سلغرقديومد  لدد.

ادردب زده بدرد  لدمملد دبده  وبخقدردة ب رخقد سددددددددددددددلغرقديومدب زلادب لازمد  ردد   دب و  ▪
   لدد.

زلادت ف ذدب لممل دخادب  ميرلردب ف يردب   لصددددددردب ويددددددوعدب لممل دلرتبطدبهلأ همد  ▪
  ب سه هظدب لمملبيردب لاد حمدههدبه  دب  ملرد فساد.



ب زلادب لازمد لكوندشددداهدةدإت همدب لممل دجههزةد  لسددد يخدخادب ميوبندد سدددلغرقديومد  ▪
   لد.د

ةندتقلرحد   دب وادرد  كاد   دميرلدردب ف يدردب  ا يدردب ويددددددددددددددوعدب لدمملد دددللاح درد:
ب زده بدردبلأ دهمدب لدمملبيدردب لاديلز بادهد وعدب لدمملد دب  حدمددخادحدهلد دممدقدممتادهد   د

 تحميمدذ ك.

 الوثائق المطلوبة

 كلهبدمس ادلادب واردبه بردب  ملردبح ثديلض ادلهي اد:د  .1
 ج يعدب  ا ولهظد ب لفهد لدب  لا قردبه لممل دب  ز وبد:د     ▪

  امفدل اد.ب      (1
  وعدب لممل دبمقرد دتحميمدبلاملبهمبظد /دة دبلأجازةد(د.      (2
  مددبلأ همدب لمملبيرد.      (3
 ب لهملخدب  لوقعد ل ف ذدهذبدب لممل د.      (4
  مددب  لممب اد شاهدبتاخدب ا  يرد.      (5
 ةمقهمدب لوبدلدلعدب واردبه بردب  ملرد.     ▪

تسددد يردب اددد ؤدب  سدددا لد ادللهباردهذهدب  ملردخادب  ر زد دتسددد يردل م بد/د  ▪
 ل ثلدب وارد(د.

ددددددومةد ادب اولردب اددددد صددددديرد   م بد/دل ثلدب واردب  سدددددا لد ادللهباردهذهد  .2
 مدةد  د(د.ب  ملردخادب  ر زد دة دتز لمدب ميوبندبه رقخدب وب ادب  هلدباد ح

   وذجدب ز  دب  حمددخادب ميوبند.  .3

 الرسوم

 ب لكه يفدب  لرتبرد   دب حصولد   دهذهدب  ملردتل ثلدب هي اد:     ▪

 ل.سدتلوزعد  هي اد:د250ب رسومد ب زوببعدب  ز وبرد قي لاهد  .1
 ل.سددددبهبعدله ادد.                  100
 مسخدد م قدتاه  اد.ل.سددد150



.دةجومدب لممل دب  حمدةدحسدددد دلائحردبلأجومب لاديلقهيدددداهدب  ر زد دب لائحردهاد2
ب  صددددددددهدقد  يادلادقبلدب سدددددددد مد زلرددد7/4/2016تهملخددد–دد20ب وج دب قربمدمقخد

 ب ص ه رد(د.د

الشروط الواجب 
 توفرها لتقديم الخدمة

اوله"دلادح ثدلهدهودلز وبددةند كوندب  دب واردب  لا قدبه لممل د بيدددددحه"د لف
 . ،د لحلويدج يعدب  ا ولهظد ب لفهد لدذبظدب الاقردبمقر

  مدب حهجردإ  دلا ولهظدتويددددددددديحيردةكلر ادلويدددددددددوعدب لممل دد  كاددللاح رد:
   ميردب  ميرلردب ف يردب  ا يردب لوبدلدلبهشرةدلعدب واردب زه برد   ملر.دد

خطوات الحصول على 
 الخدمة

إمسدددددددددددهلد لهبدمسددددددددددد ادلادب واردب زه برد  لممل د ديلضددددددددددد اد هخردب  ا ولهظدد  .1
 ب  ز وبردب لادت تدبلإشهمةدإ  اهدخادخقرةدب وثهئقدب  ز وبرد(د.

إجهبردب واردب زه برد  لممل دبكلهبدمسدد اديلضدد ادتهملخد توق تدإجربتدب لممل د  .2
ب لددمملدد دب  ز وبد،دة بلا لددذبمدخادحددهلد ددممدتوخردخادحددهلدتوخرظدإلكدده يددردت ف ددذد

 بلإلكه ير.

تابئدردب   وذجدب  ال دمدخادب دميوبندلادقبدلدب   دم ب،د دخعدةجومدب لدمملد د دهل درد .3
 قبلدب لحهقدب  رشح ادبه لممل دخاددبئرةدبلايربدبظد ب  فقهظد.دد

بده لدمملد دبودههزلدردب اددددددددددددددادهدةدخومدتوقياادهدلادب  دميردب ادهمدإ لامدب وادردب  ا يدرد .4
   دو اهدإ  دب ميوبند.

 تس يخدشاهدةدإت همدب لممل دإ  دل م بدب وارد.د  .5

أرقام هاتف للتواصل 
 مع مقدم الخدمة

 +963116133263+د/دد963116133262ههتفد:دد
 +963116133285خهكسد:د

 845لدبد:د
 itrc@net.sy – itrc.gov@gmail.comب برلمدبلا كلر  اد

 www.itrc.gov.syب  وقعدبلا كلر  اد

http://www.itrc.gov.sy/
http://www.itrc.gov.sy/
http://www.itrc.gov.sy/


المخرج الرئيسي من 
 الخدمة

 .شاهدةدبت همدب لممل د

 إ وهزدب لممل دب  ز وبدخادب زلادب  حمد. مؤشرات أداء الخدمة
 


